E-POS terminallari orqali milliy valyutada Internet-ekvayring xizmatlarini ko'rsatish bo'yicha

oferta va shartnoma

Ushbu hujjat “ASIA ALLIANCE BANK” ATBning (kevingi o‘rinlarda Bank deb vyuritiladi)
rasmiy ofertasi (ommaviy oferta) bo‘lib, bank mijozlariga —vyuridik va/yoki vuridik shaxs tashkil
bo'lmagan holda (kevingi o‘rinlarda — Buvurtmachi) E-POS terminallari orgali O¢‘zbekiston
Respublikasi milliy valyutasida internet-ekvayring xizmatlarini ko‘rsatishning standart shartlari va
tartibini belgilaydi.

O‘zbekiston Respublikasi Fugarolik kodeksining (O‘zbekiston Respublikasi Fuqgarolik kodeksi)
369-moddasi 2-gismiga muvofig, agar ommaviy ofertaning quyida ko‘rsatilgan bandlari gabul gilingan
bo‘lsa, Internet tarmog‘iga ulanish uchun ariza (kevingi o'rinlarda - ariza) bilan bankka murojaat
gilinsin. E-POS terminallari orqgali bank kartalari bo'yicha xizmatlarni internet- ekvayringgi va zarur
huijjatlarni taqdim etishda, ushbu taklifni gabul qiluvchi shaxs Buyurtmachi bo'ladi (O'zbekiston
Respublikasi Fugarolik Kodeksining 370-moddasi 4-gismiga muvofiq, ofertaning aksepti ofertada
ko'rsatilgan shartlar bo'vicha shartnoma tuzish bilan tengdir) va Bank va Mijoz birgalikda ushbu
shartnomaning Taraflari bo'ladi.

Yugqoridagilarni hisobga olgan holda, ushbu ommaviy oferta matnini digqat bilan o'qing va Bank
tariflari bilan tanishing. Agar siz taklifning biron bir bandiga rozi bo'lmasangiz, Bank sizni
xizmatlardan foydalanishni rad etishga taklif qiladi.

Atamalar va ta'riflar

Bank kartasi egasi (Foydalanuvchi) - bank kartasini sotib olingan tovarlar, olingan xizmatlar,
ishlar uchun to'lov vositasi sifatida tagdim etgan karta egasi yoki bank kartalarini targatuvchisi va
kartani to'lov vositasi sifatida tagdim etuvchi bank vyoki emitenti tomonidan bank bilan o’zaro
shartnoma asosida bank kartasidan foydalanishga vakolat berilgan jismoniy shaxs.

Bank (keyingi o‘rinlarda Pudratchi deb vuritiladi) O‘zbekiston Respublikasining boshqga
tijorat banklari bilan shartnomaviy munosabatlarga ega bo‘lgan, mikroprotsessorli bank to‘lov
kartalarini chigaradigan O‘zbekiston Respublikasi tijorat banklari BTT (banklararo to‘lov tizimi)
ishtirokchisi hisoblanadi va u milliy valyutada va ularga banklararo to'lov tizimi doirasida xizmat
ko'rsatadi.

Buvurtmachi - Yuridik shaxs tashkil etmasdan tadbirkorlik faoliyatini amalga oshiruvchi,
tovarlarni sotuvchi va/yoki xizmatlar ko'rsatuvchi, ishlarni bajaruvchi, Foydalanuvchilardan
tovarlar/xizmatlar/ishlar uchun to'lovlarni qabul qilish imkoniyatiga ega bo'lgan yuridik va/yoki
jismoniy shaxslar.

Bank to‘lov Kkartasi — O‘zbekiston Respublikasining istalgan tijorat banki tomonidan
O‘zbekiston Respublikasi rezidenti va norezidenti jismoniy shaxs va/yoki respublika rezidenti xo‘jalik
yurituvchi subyekt nomiga chigarilgan milliy valyutadagi naqd pulsiz to'lovlar uchun bank to‘lov
kartasi.

E-POS terminali — tuzilgan shartnomaga muvofig Bank tomonidan Mijoz nomiga ro‘yxatdan
o‘tkazilgan, mijozning tranzit hisobvaraglari terminalga biriktirilgan, bank balansida operatsiyalarni
aks ettirish uchun fovdalaniladigan virtual terminal. Operatsivani amalga oshirishda Mijoz E-POS
terminallarini Protsessing markazi tizimlarida ro'vxatdan o'tkazgandan so'ng bank oladigan ikkita
parametrdan foydalangan holda operatsiyani amalga oshirish uchun so'rovni yaratadi: Merchand ID va
Terminal ID.

Tizim - foydalanuvchi, Bank va Buyurtmachi o‘rtasida axborot va texnologik o‘zaro aloqalarni
amalga oshirish, xususan, tovar/ish/xizmatlar uchun Fovydalanuvchining bank kartasidan to‘lovlar
bo‘yicha ma’lumotlarni gabul qilish va gayta ishlashni tashkil etish uchun mo‘ljallangan intellektual
mulk mahsulotidir va Fovydalanuvchilar Buyurtmachining bank hisob ragamiga mikroprotsessorli
plastik kartalar orgali va Mualliflik huquqi egasiga tegishli bo'lgan dasturiy ta'minot to'plamidan
foydalangan holda axborot olsh imkonini beradi.

To'lov vositalari - bu foydalaniladigan to'lov tizimini va, qoida tariqasida, ushbu to'lov
vositasining egasini aniqlaydigan tafsilotlarni o'z ichiga olgan o'ziga xos vosita.

Ishtirokchi - Pudratchi, Tizimda ro'yxatdan o'tgan Buyurtmachi, shuningdek, foydalanuvchilar.
Muvofiglashtiriladigan fayl - Tizim tomonidan yaratiladigan fayl, mikroprotsessorli plastik



kartalar yordamida to'lovlarni gabul qilish punktlari (TQQP) orqali Foydalanuvchilar tomonidan
amalga oshirilgan to'lovlar haqidagi ma'lumotlarni o'z ichiga oladi.

Qabul qilingan to'lov - Foydalanuvchi tomonidan Buyurtmachiga ma'lumot olingan TQQP
orqali to'langan miqdor.

To'lovlarni qabul qilish punkti (TQQP) - To'lovlarni gabul giladigan masofaviy ish joylari.
Tizimga integratsiya qilingan to'lov vositalari (veb-sayt, ilova va boshqalar).

Hisobot oyi - to'lovlarni gabul qilish bo'yicha xizmatlar ko'rsatilgan oyning birinchi kunidan to
oxirgi kunigacha bo'lgan 1 (bir) kalendar oyi.
1. SHARTNOMA MAVZUSI

1.1. Ushbu Shartnoma Buyurtmachi tomonidan amalga oshirilgan elektron pul o'tkazmalari
uchun Buvyurtmachining joriy hisobvarag'iga pul mablag'larining o'z vaqgtida va to'lig tushishini
ta'minlash bo'yicha xizmatlar ko'rsatish bo'vicha ko'rsatmalar beradigan va to'laydigan, Pudratchi esa
tizim/tizimlar orgali majburivatlarni o'z zimmasiga oladigan Internet-ekvayringdan foydalangan holda
buyurtmachi tomonidan tagdim etilgan xizmatlar (mahsulotlar/ishlar) uchun bank kartalari egalari
uchun umumiy shartlarni belgilaydi.

2. UMUMIY QOIDALAR

2.1. Shartnoma shartlari standart shaklda belgilanadi va mijoz tomonidan ular bilan
kelishilgan holda arizani topshirishda gabul qilinishi mumkin. Arizani topshirish, zarur hujjatlarni
tagdim etish va telekommunikatsivalarni integratsiyalashuvi bo'vicha barcha zarur texnik ishlarni
bajarish Buyurtmachining ushbu Shartnomaga umuman qo'shilishini anglatadi.

2.2. Oferta shartlarini qabul qilish muddati cheklanmagan.
2.3. Ushbu Shartnoma bo'yicha Pudratchi:

Fovdalanuvchilarning bank kartalaridan amalga oshirilgan to‘lovlar bo‘yicha ma’lumotlarni qabul
qilish va qayta ishlashni tashkil etish maqsadida Buyurtmachini Tizim/tizimlarga ulaydi.

Bank kartasi egalari tomonidan buyurtmachining xizmatlari (tovarlari/ishlari) uchun bank kartasi
egalari tomonidan amalga oshirilgan to‘lovlar bo‘yicha bank kartasi egasining hisobvarag‘idan
Buyurtmachining hisob ragamiga to‘liq ma’lumotlar taqdim etilishini ta’minlaydi;

Ushbu Shartnoma bo'yicha Bank kartasi egasidan Buyurtmachining joriy hisob ragamiga to‘liq
kelib tushgan mablag‘larning o‘z vaqtida kelib tushishini ta’minlaydi (“Xizmatlar” deb yuritiladi).

24. Bank kartalaridan foydalangan holda operatsiyalarni amalga oshirish va ushbu
operatsiyalar bo'yicha hisob-kitoblarni amalga oshirish valyutasi O'zbekiston Respublikasining milliy
valyutasi - so'mdir.

2.5. Bankning tariflari ushbu Shartnomaning ajralmas qismi hisoblanadi.

2.6. Bank Buyurtmachiga xizmat ko‘rsatish magsadida bank kartalaridan foydalangan
holda tranzaksiyalarni Internet tarmog‘idagi resurslar, dasturiy mahsulot va mobil ilovadagi axborot
xavfsizligi talablariga javob bergan taqdirdagina ruxsat beradi.

2.7. Ushbu Shartnomaning 2-ilovasida keltirilgan elektron hujjat aylanmasini o'tkazish
tartibiga muvofiq Taraflar tomonidan kelishilgan shakl va tarmoqglar va aloga vositalaridan
foydalangan holda o’tkazilgan To’lovlar haqida axborot elektron shaklda (aniq vaqt htjimida)
uzatiladi.

2.8. O'z xizmatlarini ilgari surishda bir-biriga yordam berish uchun Taraflar o'z xizmatlarini
reklama qilishda har bir Taraf tomonidan tagdim etilayotgan xizmatlar to'g'risida xabardor qilish
majburiyatini oladilar.

3. TOMONLARNING HUQUQ VA MAJBURIYATLARI
3.1. Buyurtmachi quyidagi huquqlarga ega:
3.1.1. Tizim/tizimlarning ishlashi bo'yicha Pudratchidan maslahat so'rash. Ushbu maqgsadlar
uchun tizim Pudratchilari bilan bog'lanish uchun quyidagi kanallar mavjud bo'ladi: (1) ishonch

telefonlari: +998 (711231-60-00 : (2) elektron pochta: info@aab.uz;
(3) Bank filialida/ operasion boshqaruvida.

3.1.2. Maxfiy ma'lumotlar va bank siri mustasno holda, ushbu Shartnoma bilan bog'liq har
gqanday ma'lumotni yozma yoki og'zaki ravishda so'rash.

3.1.3. Ushbu Shartnomaning 9.2-bandga muvofig Pudratchiga yozma xabar yuborish orqali
istalgan vaqtda ushbu Shartnomani bekor qiling va hisobni yopisji mumkin.

3.2. Pudratchi quyidagi huquqlarga ega:

3.2.1. Ushbu Shartnoma bo’vicha Tizim/tizimlarda ishlash va bank kartalari egalarining

hisobvaraglaridan Buyurtmachining joriy hisobvarag'iga pul mablag'larini o'tkazish bo'yicha ma'lumot
olish masalalari bo'yicha Buyurtmachiga tavsiyalar berish.



3.2.2. Shartnoma bo'yicha xizmatlar ko'rsatish, shu jumladan Bank kartalari yordamida
tranzaktsiyalar bajarilishini ta'minlash, dunyo axborot tizimi Internet resurslari, dasturiy mahsulotlar
va mobil ilovalarni Tizim/tizimlarga ulash uchun uchinchi shaxslarni jalb qilish.

3.2.3. Buvyurtmachi tomonidan taqdim etilgan ma’lumotlarni tekshiruvini (O°zbekiston
Respublikasi Adliya vazirligi tomonidan 2017-yil 23-mayda 2886-son bilan ro‘yxatga olingan “Tijorat
banklarida jinoiy faolivatdan olingan daromadlarni legallashtirishga va terrorizmni moliyalashtirishga
garshi kurashish bo‘yicha ichki nazorat qoidalari”’ga asosan) o‘tkazish, shuningdek, munozarali
operatsiyalar va ularni amalga oshirish jarayonida bank kartalaridan noqonuniy foydalanish faktlarini
tekshirish.

3.2.4. Buyurtmachi uchun go'shimcha iste'molchilar doirasini jalb qilish uchun potentsial bank
kartalari egalari o'rtasida reklama xarakteridagi ma'lumotlarni tarqatish.

3.2.5. Agar Bank Tariflarga o'zgartirish va/voki go'shimchalar kiritadigan bo'lsa, Pudratchi bu haada
Buvurtmachini bunday o'zgartirishlar va/yoki qo'shimchalar kiritilgan sanadan 10 (o'm) kalendar
kundan kechiktirmay, ushbu shartnomaga qo'shimcha shartnoma tuzmasdan xabardor qiladi, quyidagi
usullardan birida:

a) Tariflarga o'zgartirishlar va/yoki qo'shimchalarni bank ofislaridagi axborot stendlarida
joylashtirish orqali;

b) Tariflarga o'zgartirishlar va/yoki qo'shimchalarni Bankning veb-saytida: www.aab.uz
da joylashtirish orqali;

V) Bankning ixtiyoriga ko'ra boshqa usul bilan.

3.2.6. Buyurtmachidan uni aniqglashtirish uchun zarur bo'lgan go'shimcha hujjatlarni tagdim

etishni talab qilish, ijinoiy faolivatdan olingan daromadlarni legallashtirishga va terrorizmni
moliyalashtirishga garshi kurashish to'g'risidagi gonun hujjatlari talablariga muvofiq Buyurtmachidan
hisobvaraq bo'yicha amalga oshirilgan operatsiyalar to'g'risida qo'shimcha ma'lumotlarni so'rash.
3.2.7. Jinoiy  faolivatdan olingan daromadlarni legallashtirishea va  terrorizmni
molivalashtirishga qarshi kurashish to‘g‘risidagi qonun hujjatlarida nazarda tutilgan hollarda
operatsiyalarni to‘xtatib turish va Buyurtmachining Hisob raqami bo‘yicha operatsiyalarni amalga
oshirish to‘g‘risidagi topshiriqlarini bajarishni rad etish.

397K Aocarda Ruvirtmachi tomonidan helgilanoan mukofot o’z vaatida to'lanmasa. 1Jshbu
shartnoma bo'yicha mukofotni Buyurtmachining istalgan hisobvarag'idan akseptsiz yechib olish.

3.3 Buyurtmachi majbur:

3.3.1. Shartnoma shartlariga va Bank tarifiga muvofiq Pudratchi tomonidan ko'rsatilgan
to'lovlarni qabul qilish xizmatlari uchun bank komissiyalarini to'lash.
3.3.2. Ushbu Shartnoma bo'vicha Pudratchi bilan ma'lumot almashishda ishtirok etadigan

uskunalarni, dunyo axborot tizimi Internetdagi resurslarini, dasturiy mahsulot va mobil ilovani axborot
xavfsizligini va texnik o'zaro ta'sirini ta'minlash.

3.3.3. Pudratchining talabiga binoan, Buyurtmachini Tizimga ulash uchun barcha kerakli
hujjatlar va ma'lumotlarni tagdim etish.

3.3.4. Pudratchiga E-POS terminalidan foydalangan holda to'lov vositalari orqali sotilgan
xizmatlar (tovar/ish) ro'yxati haqida ma'lumot berish.

3.3.5. E-POS terminallaridan foydalangan holda to‘lov vositalari orgali sotiladigan xizmatlar
(tovarlar/ishlar) ro‘yxati o‘zgarganda va/yoki dunyo axborot tizimi Internet, dasturiy mahsulot va
mobil ilovadagi resurslarini domen nomi o‘zgargan taqdirda, bu hagda Pudratchini darhol xabardor
qilish. (namunaviy xat bankning www.aab.uz veb-saytida joylashtirilgan)

3.3.6. Bank kartalari egalari va banklar bilan dunyo axborot tizimi Internet, dasturiy mahsulotlar
va mobil ilovalardagi operatsiyalar davomida yuzaga keladigan ziddiyatli vaziyatlarni mustaqil
ravishda hal qilish.

3.4. Pudratchi majbur:

34.1. Har bir gabul gilingan to‘lov bo‘yicha to‘lig summa haqiqiy vaqgt rejimida, lekin har bir
gabul gilingan to‘lov bo‘yicha summalar olingan kundan boshlab 2 (ikki) bank kunidan kechiktirmay
Buyurtmachining joriy hisob ragamiga o‘tkazilishini ta’minlash. Bunday holda, bank kartalaridan
to'lovlar maxsus tranzit hisobvarag'ida to'planib, keyinchalik Buyurtmachining joriy hisob ragamiga
o'tkaziladi.

3.4.2. Ushbu Shartnomaning amal gilish muddati davomida tegishli sifatli va to'liq haimda
xizmatlar ko'rsatish. Ko'rsatilayotgan xizmatlar sifati ushbu Shartnomada ko'rsatilgan talablarga,
shuningdek, O'zbekiston Respublikasi hududida ushbu xizmat turi uchun belgilangan boshqa talablarga
javob berishi kerak.

3.4.3. Ushbu Shartnomaning 4-ilovasida ko'rsatilgan shakl bo'yicha Texnik tayyorlik



dalolatnonasi imzolangan kundan boshlab 2 (ikki) ish kunidan kechiktirmay Buyurtmachini Tizimga
ulash.

3.44. Uskunada profilaktika ishlarini amalga oshirayotganda, uni eng kam yuklamali vaqgtda
voki ish boshlanishidan 24 soat oldin Buvyurtmachini oldindan xabardor gilgan holda va avariva
holatlarida 1 soat ichida faks, elektron pochta yoki Pudratchiga xabar yuborish orqgali amalga oshirish.

3.4.5. Tizimning ishlashi va hujjat aylanmasi uchun mas'ul bo'lgan shaxsni va uning o'rnini
bosuvchi shaxsni tayinlash (bundan buyon matnda Pudratchining mas'ul xodimi deb vuritiladi).
Pudratchining mas'ul xodimi bilan aloqa ma'lumotlari to'g'risidagi ma'lumotlar Bankning veb-sayti
www.aab.uz manzilida e'lon qilinadi..

3.4.6. Buvyurtmachiga hisobot oyi uchun to'g'ri rasmivlashtirilgan tranzit hisobvaraqlari
bo'yicha ko'chirmalarni 0’z vaqtida taqdim etish (2-ilovada ko'rsatilgan shakllar bo'yicha).
3.4.7. Buyurtmachi tomonidan tizim orqali Pudratchi tomonidan qabul gilingan to'lovlar bilan
bog'liq masalalarni hal gilishda yordam berish.

4. ISHNING NARXI, TO‘LOV TARTIRI VA XIZMATLARNI QABUL QILISH

SHARTLARI

4.1. Buvyurtmachi Pudratchiga bank (pudratchi) tariflariga muvofiq miqdorda ko'rsatilgan
xizmatlar uchun bank komissiyasini to'lash majburiyatini oladi.
4.2. Mukofot Pudratchi tomonidan Buyurtmachining bank hisobvarag'iga muvaffaqiyatli

to'langanidan keyin yechib olinadi.

43.  Hisobot oyi uchun Pudratchining mukofot miqdori hisobot oyi uchun Buyurtmachiga
yetkazilganlik haqida habar bilan  har bir o'tkazma uchun foiz hisobida tranzit hisobvarag'idan
ko’chirma asosida hisoblanadi.

44. Muvaffagiyatli o’tkazilgan to'lovdan mukofotni hisobdan chiqarish ishning to'g'ri
bajarilganligini va ko'rsatilgan xizmatlar sifatini tasdiqlaydi.

5. TOMONLARNING MA'SULIYATI

5.1. Tomonlar ushbu Shartnoma bo‘yicha majburiyatlarni bajarmaganliklari yoki lozim
darajada bajarmaganliklari uchun “Xo‘jalik vyurituvchi subyektlar faoliyatining huquqiy asoslari
to‘g‘risida”gi  O‘zbekiston Respublikasi Qonuniga, O'zbekiston Respublikasining amaldagi
gonunchiligining boshqa meyoriy-huquqiy hujjatlariga muvotiq javobgar bo‘ladilar.

5.2. Taraflar javobgarligini istisno qiladigan holatlar, fors-major holatlari (ushbu
Shartnomaning "Fors-major" bo'limi) yoki Taraflarning nazorati ostida bo'lmagan boshga holatlar bilan
bog'liq holda yuzaga keladigan yo'qotishlar va boshqa oqibatlar uchun javobgar emaslar.

5.3. Buyurtmachi sotilgan xizmatlar (tovar/ish) muddati, sifati, migdori va hajmi bo'yicha
Foydalanuvchilar (bank kartalari egalari) oldidagi xizmatlarni (tovarlar/ishlarni) sotish bo'yicha o'z
majburiyatlarini lozim darajada bajarmaganligi uchun javobgar bo'ladi.

5.4. Pudratchi bank kartalari egalari oldida Buyurtmachi tomonidan xizmatlarni
(tovarlarni/ishni) sotish bo'yicha 0'z majburiyatlarini lozim darajada bajarmaganligi uchun javobgar
emas.

5.5. Texnik nosozliklar uchun (elektr ta'minoti va aloga tarmoqlarining uzilishi/shikastlanishi,
protsessing markazi dasturiy ta'minotidagi nosozliklar va to'lov tizimlaridagi texnik nosozliklar),
natijasida Pudratchining ushbu shartnoma shartlarini bajarmasligi uchun Pudratchi javobgar emas.

5.6. Agar Buyurtmachi Pudratchi tomonidan ko'rsatilgan xizmatlar uchun to'lovni kechiktirsa,
Buyurtmachi Pudratchiga kechiktirilgan har bir kun uchun muddati o'tgan to'lov summasining 0,1%
miqdorida, lekin muddati o'tgan to'lov uchun shartnoma summasining 10% dan ko'p bo'lmagan
migdorda jarima to'laydi. To'lov muddati Pudratchining banki orqali to'lov hujjatlarini o’tkazish sanasi
bilan belgilanadi.

5.7. Pudratchi olingan mablag'larni o'tkazish bo'yicha o'z majburivyatlarini bajarmagan yoki
lozim darajada bajarmagan taqdirda, Pudratchi Buvurtmachiga kechiktirilgan har bir kun uchun
bajarilmagan maijburiyat summasining 0,1% miqgdorida jarima to'lash majburiyatini oladi, lekin
bajarilmagan majburiyat summasining 10% dan ortmagan holda.

5.8. Buyurtmachi Shartnomaga muvofiq Pudratchiga taqdim etilgan ma'lumotlarning, shu

jumladan dunyo axborot tarmog'idagi Internet resurslar, dasturiy mahsulot va/yoki mobil ilova orqali
sotiladigan xizmatlar (tovar/ishlar) ro'yxatiga oid ma'lumotlarning to'g'riligi uchun javobgardir.

5.9. Bir Tarafning boshga Tarafga jarima va/yoki penya to‘lashi Taraflarni ushbu Shartnoma
bo‘yicha 0z majburiyatlarini bajarishdan ozod etmaydi.



5.10. Buyurtmachi O‘zbekiston Respublikasi gonunchiligi talablariga muvofiq, shartnomada
nazarda tutilgan maqgsadlarda ma’lumotlarni, shu jumladan Bank kartalari egalarining shaxsiy
ma’lumotlarini Bankka o‘tkazish uchun zarur asoslarga ega ekanligini tasdiglaydi. Buyurtmachi dunyo
axborot tarmog'idagi Internetdagi resurslar, dasturiy mahsulot va/yoki mobil ilova orgali xizmatlar
(tovarlar va ishlar) uchun to‘lovlarni amalga oshiruvchi bank kartalari egalarini, ularning
ma’lumotlarini Pudratchiga o‘tkazish va ma’lumotlariga Pudratchi va tizimning mualliflik huquqi
egasi tomonidan ishlov berish to‘g‘risida xabardor qgilishini kafolatlaydi.

5.11. Taraflarning har biri ushbu Shartnomani bajarishda O°‘zbekiston Respublikasining
amaldagi qonunchiligi talablariga rioya etishi shart va buning uchun mustagqil javobgar bo‘ladi.

6. FORS- MAJOR

6.1. Tarafalar ushbu Shartnoma bo'yicha majburiyatlarni gisman yoki to'lig bajarmaganlik

uchun javobgarlikdan ozod qilinadilar, agar bu bajarmaganlik Shartnoma tuzilgandan keyin Taraflar
oldindan ko'ra olmavdigan yoki oldini olish mumkin bo'lmagan favqulodda vazivatlar natijasida
vuzaga kelgan fors-major holatlarining natijasi bo'lsa. oldini olish mumkin bo'lmagan favqulodda
vaziyatlar holatlari: suv toshqini, yong'in, zilzila, davlat organlarining harakati yoki harakatsizligi,
epidemivyalar va boshqa tabiat hodisalari, urush yoki kompyuter texnikasida buzilishlar, shuningdek
Taraflarning nazorati ostida bo'lmagan sabablarga ko'ra energiya ta'minoti va aloqa kanallarining
uzilishi.

6.2. Agar 6.1-bandda ko'rsatilean holatlar yvuzaga kelsa, Shartnoma bo'vicha har bir Taraf
boshga Tarafni 5 (besh) kalendar kuni ichida yozma ravishda xabardor qilishi shart. Fors-major
holatlarini ko‘rsatean Taraf boshaga Tarafea ushbu holatlarning mavijudligini tasdiglovchi va iloii
bo‘lsa, ularning Shartnoma bo‘yicha o‘z majburiyatlarini bajarish qobiliyatiga ta’sirini baholovchi
vakolatli davlat organlari tomonidan berilgan rasmiy hujjatlarni darhol taqdim etishi shart.

6.3. Fors-major holatlari to'g'risida xabardor gilmaslik yoki o'z vaqgtida xabardor gilmaslik
(yugoridagi 6.2-bandga muvofiq) tegishli Tarafni majburivatlarni bajarmaslik yoki lozim darajada
bajarmaslik uchun asos sifatida ularga ishonish huquqidan mahrum qiladi.

6.4. Agar Shartnomaning 6.1-bandda ko'rsatilgan holatlar bo'lsa, va ularning ogibatlari
ketma-ket 2 (Ikki) oydan ko'prog vaqt davomida amal qgilsa, Taraflar Shartnomani bajarishning maqbul
mugqobil usullarini aniglash uchun qo'shimcha muzokaralar olib boradilar.

6.5. Agar fors-major holatlari ketma-ket 6 (olti) oydan ortiq davom etsa, Taraflarning har biri
Shartnomaning bajarilmagan qgismiga nisbatan ushbu Shartnomani bekor qilishga hagli. Shu bilan
birga, hech bir Taraf boshga Taraf oldida ushbu bandga muvofiq tugatish natijasida hech gqanday
javobgarlikka tortilmaydi.

7. MAXFIYLIK

7.1. Taraflar ushbu Shartnoma bo'vicha o'z maijburiyatlarini bajarish uchun har bir tomon
uchun zarur bo'lgan ma'lumotlarni almashadilar. Ushbu Shartnoma bo'yicha majburiyatlarni bajarish
bilan bog'liq barcha yozma voki og'zaki ma'lumotlar bir taraf tomonidan boshqa tarafga tagdim etilgan,
ularga nisbatan gonunlarda cheklangan kirish rejimi nazarda tutilgan yoki ma'lumotni uzatuvchi tomon
to'g'ridan-to'g'ri boshga tomon uchun bunday ma'lumotlar maxfiy deb belgilasa, xabardor qgilingan
ma'lumotlar maxfiy ma'lumot deb hisoblanadi va aniglanadi ("Maxfiy ma'lumot"). Maxfly
ma'lumotlarga, jumladan, shaxsiy ma'lumotlar va tijorat, kasbiy, rasmiy, shuningdek gonun hujjatlarida
belgilangan boshga sir turlarini tashkil etuvchi ma'lumotlar, buxgalteriya hisobi va molivaviy
ma'lumotlar, to'lov operatsiyalari to'g'risidagi ma'lumotlar, axborot, telekommunikatsiva va to'lovlar
tizimlarini o'rnatish uchun boshgaruv ma'lumotlari kiradi. Maxfiy ma'lumotlar unga ruxsatsiz kirishdan
himoya qilinishi, uning yaxlitligi, xavfsizligi va 0'z vaqtida taqdim etilishi ta'minlanishi kerak.

7.2. Ushbu Shartnomaga muvofiqg Maxfiy ma'lumotni olgan tomon ("Qabul giluvchi tomon")
bunday ma'lumotni tagdim etuvchi tomonning yozma roziligini olmasdan turib ("Targatuvchi tomon")
( i) maxfiy ma'lumotlarning Ushbu Shartnomada biron bir gismidan ko'rsatilmagan magqgsadlarda
foydalanmayvdi, (i1) Maxfiy ma'lumotni voki uning bir gismini gabul giluvchi Tomonning xodimlari va
maslahatchilaridan (shuningdek, subpudratchilardan) boshga har ganday shaxs yoki tashkilotlarga
ushbu Shartnomada nazarda tutilgan magsadlar uchun maxfiy ma'lumotlarga kirish huquqiga ega
bo'lishlari kerak bo’lganlarga, va ular ushbu Shartnomaning bir tomoni sifatida Maxfiy
ma'lumotlarning maxfiyligini saglashga rozilik bildirsalar va (iii)) Maxfiy ma'lumotlardan noto'g'ri
foydalanishga yo'l qo'ymaydigan bo’lsalar foydalanadilar.

7.3. Qabul qgiluvchi Taraf Maxfiy ma'lumot yoki uning biron bir gismini oshkor gilish uchun
javobgar bo'lmaydi, agar u bunday Maxfiy ma'lumot ( i ) olingan vaqgtda jamoat mulki bo'lganligini
yoki gabul giluvchi tomonning aybisiz keyinchalik shunday bo'lganligini ko'rsata olsa; (ii) gabul
giluvchi Tarafga ma'lum bo'lgan voki uni olishdan oldin uning egaligida bo'lgan; (iii) Maxfiy
ma'lumotlarning xavfsizligini ta'minlash bo'vicha maiburivatlarning buzilishi bo'lmagan taqdirda,
gabul qiluvchi Tarafga oshkor qiluvchi Tarafdan boshqa manbadan ma'lum bo'lgan.

7.4. Agar taqdim etuvchi Taraf qonun tomonidan maxfiy ma'lumotlarni oshkor qilishni talab



gilish huquaiga ega bo'lgan davlat organlariga har qanday Maxfiy ma'lumotni oshkor etishi shart bo'lsa,
bunday Taraf ushbu fakt to'g'risida topshiruvchi Tarafni darhol yozma ravishda xabardor qilishi kerak.
Bundan tashqgari, oshkor giluvchi Taraf tegishli ravishda xabardor qgilingan tagdirda, ushbu bandga
muvofig maxfiy ma'lumotlarni oshkor gilgan gabul qiluvchi Taraf Maxfiy ma'lumotlarni oshkor
etmaslik majburiyatini buzgan deb hisoblanmaydi. Bunday oshkor qilinganlik tagdirda, Qabul giluvchi
Taraf Maxfiy ma'lumotlarning himoya qilinishini ta'minlash uchun qo'lidan kelganini qilishga
majburdir.

7.5. Maxfiy ma'lumotlar oshkor giluvchi Tarafthing mulki bo'lib goladi va uning talabiga ko'ra,
ushbu Shartnomada ko'zda tutilgan magsadlar uchun zarur bo'lmaganidan keyin darhol bunday Tarafga
gavtariladi yvoki gabul giluvchi Taraf tomonidan voki ushbu bo'lim qoidalariga muvofiq gabul qiluvchi
Taraf tomonidan bunday Maxfiy ma'lumotlar tagdim etilgan har ganday boshqa tomon bilan birga
tuzilgan barcha nusxalarni yo'q qilinadi.

8. TARTIBGA SOLUVCHI QONUN VA NIZOLARNI HAL QILISH

8.1. Ushbu Shartnomadan kelib chigishi mumkin bo'lgan barcha nizolar va kelishmovchiliklar
O'zbekiston Respublikasining amaldagi qonunchiligiga muvofiq hal gilinishi kerak.

8.2. Ushbu Shartnomani bajarish, o'zgartirish yoki bekor qilish bilan bog'liq Taraflar o'rtasida
vuzaga keladigan barcha nizolar muzokaralar yo'li bilan hal qilinishi kerak. Agar nizo muzokaralar
yo‘li bilan hal etilmasa, nizo O°zbekiston Respublikasining amaldagi gonunchiligi talablaridan kelib
chiqgan holda Toshkent shahar tumanlararo iqtisodiy sudda hal qilinishi kerak.

9. SHARTNOMANING AMAL QILISH MUDDATI, UNI BEKOR QILISH TARTIBI
9.1. Ushbu Shartnoma noma'lum muddatga tuziladi.
9.2. Shartnoma Buyurtmachining ushbu Shartnhoma bo'vicha Bank oldidagi barcha

majburivatlarini bajargan tagdirda, ushbu Shartnomani bekor qilish va Hisobni yopish to'g'risidagi
yozma arizasi asosida bekor qilinishi mumkin. Agar Buyurtmachi Tariflarga kiritilegan o'zgartirish yoki
go'shimchalarga rozi bo'lmasa, Buyurtmachi bunday o'zgartirishlar yoki go'shimchalar kuchga
kirgunga qadar Shartnomada belgilangan tartibda Shartnomani bekor gilishga haqli.

9.3. Shartnomani bekor qilish bilan bog'liq barcha vagtlar boshga Taraf shartnomani bekor
qilish to'g'risida yozma xabar olgan kundan keyingi kundan boshlab hisoblanadi.

10. YAKUNIY QOIDALAR
10.1. Buyurtmachi ushbu Shartnomaning barcha shartlari unga tushunarli ekanligini

kafolatlaydi va u ularni so'zsiz va to'liq qabul qiladi.

10.2. Shartnomaga ularda ko'rsatilgan barcha qo'shimchalar va ilovalar uning ajralmas gismi
hisoblanadi. Ushbu shartnomaning ilovalari Bankning veb-saytida quyidagi manzilda joylashtirilgan:
www.aab.uz.

10.3. Shartnoma  shartlarida nazarda tutilmagan hollarda tomonlar O‘zbekiston
Respublikasining amaldagi qonunchiligiga amal qiladilar.
11. HUQUQIY MANZIL VA BANK REKVIZITLARI.

“ASIA ALLIANCE BANK” ATB
Manzil: Toshkent shahar, Yashnabod tumani, Mahtumkuli ko’chasi, 2A.
BANK REKVIZITLARI: h/r 2980200000001095001
MMT: 01095 STIR 20718693
IFUT: 64190 KTUT: 22921172






